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L'industrie pharmaceutique traverse une période d'incertitude et de transformation, marquée par une
concurrence accrue et des réglementations de plus en plus strictes. Simultanément, I'ére du numérique
apporte des opportunités inédites d'innovation et de croissance. Face a ce double enjeu, de plus en plus
d'acteurs pharmaceutiques s'associent a des entreprises technologiques, ouvrant la voie a des
collaborations stratégiques novatrices. Ces alliances semblent étre une solution pour catalyser
I'innovation, optimiser la R&D et améliorer la qualité des soins. Toutefois, malgré |'importance
croissante de ces collaborations, les moteurs de ces alliances, la maniére dont elles se construisent et
I'impact réel qu'elles ont sur l'innovation en santé sont encore mal compris. Cet article se propose
d'analyser ces partenariats, de mettre en lumiére les facteurs de succes, les obstacles potentiels et leur
influence réelle sur le paysage de la santé. Notre objectif est de répondre a la question suivante : dans
quelle mesure les alliances stratégiques entre les entreprises de tech et les groupes pharmaceutiques
redéfinissent-elles I'innovation dans le secteur de la santé ?



Introduction

L'industrie pharmaceutique fait face a des défis majeurs tels que la pression sur les colts, une
concurrence de plus en plus féroce et des exigences réglementaires toujours plus strictes. Pour
survivre et prospérer dans cet environnement, les acteurs du secteur doivent miser sur I'innovation
et trouver de nouvelles approches pour améliorer la qualité des soins tout en réduisant les co(ts.
Comme l'illustre la figure ci-dessous, le passage d’un modele principalement axé sur l'innovation
interne et intégrée verticalement ('innovation fermée') vers une compréhension plus holistique et
ouverte de l'innovation est fortement marqué dans ce secteur.
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Figure 1 : Changement de paradigme de I’innovation dans le secteur pharmaceutique.
(Schuhmacher, Gassmann, Bieniok, Hinder, & Hartl, 2022)

Parallelement, les entreprises de tech, constamment a la recherche de nouveaux marchés et
d'opportunités de croissance, se tournent de plus en plus vers le secteur de la santé, attirées par les
synergies potentielles et les défis complexes a relever.

C'est dans ce contexte que les partenariats et les alliances stratégiques entre les entreprises de tech
et les groupes pharmaceutiques ont vu le jour. Ces collaborations s'averent étre un moteur
d'innovation majeur dans le secteur de la santé, en apportant des solutions technologiques de pointe
aux problématiques pharmaceutiques et en transformant en profondeur la maniere dont les
traitements sont congus, développés et administrés.



Cet article vise a analyser les raisons sous-jacentes a ces partenariats, la maniere dont ils s'articulent
et les types de collaborations qui existent entre les acteurs de la tech et les groupes pharmaceutiques.
Nous nous intéresserons également a |I'impact de ces alliances sur I'innovation dans le domaine de la
santé, en étudiant les changements qu'ils induisent en matiere d'approches thérapeutiques, de
recherche et développement (R&D) pharmaceutique et de prise en charge des patients.

Pour ce faire, nous nous appuierons sur des études de cas concrets et des exemples d'alliances
réussies, mettant en lumiére les bénéfices mutuels que peuvent en tirer les entreprises de tech et les
groupes pharmaceutiques. Nous nous appuierons également sur des articles de référence, et nous
exploiterons des données issues de la littérature pour étayer notre argumentation et démontrer
I'importance de ces partenariats dans la promotion de I'innovation. Finalement, nous présenterons
les meilleures pratiques a mettre en place pour éviter les obstacles inhérents a ces partenariats.

Contexte et motivations derriere ces partenariats

Le role croissant des technologies numériques dans la R&D pharmaceutique constitue un facteur clé
de cette évolution. Les outils de big data, d'intelligence artificielle, de génomique et autres
technologies de pointe sont en train de révolutionner la découverte de nouvelles molécules
(Schuhmacher, Gatto, Hinder, Kuss, & Gassmann, 2020) (K.P. Jayatunga, Xie, Ruder, Schulze, & Meier,
2022), d'optimiser les essais cliniques (Ménard, Barmaz, Koneswarakantha, Bowling, & Popko, 2019)
et d'améliorer la prise en charge des patients, en permettant une médecine plus prédictive,
personnalisée, préventive et participative (Hood & Friend, 2011). C'est dans ce contexte que les
groupes pharmaceutiques cherchent de plus en plus a nouer des partenariats avec des entreprises de
tech, afin de bénéficier de leur expertise en matiere d'innovation et de leur agilité pour accélérer la
transformation du secteur.

Ces collaborations s'inscrivent dans une logique de complémentarité et de synergie entre les
compétences des entreprises de tech et celles des groupes pharmaceutiques. D'un coté, les
entreprises technologiques apportent leur savoir-faire en matiere de technologies numériques,
d'analyse de données et d'intelligence artificielle, leur culture d'innovation et leur rapidité
d'exécution. De l'autre, les groupes pharmaceutiques disposent d'une expertise sectorielle et
réglementaire incontestable, ainsi que d'une connaissance approfondie des besoins des patients et
des professionnels de santé, fruit de leur longue expérience sur le terrain.

Cette alliance des compétences ouvre la voie a I'émergence de solutions innovantes, capables de
répondre aux défis actuels du secteur pharmaceutique et de transformer en profondeur le paysage
de la santé. En conjuguant les forces de ces deux mondes, les partenariats entre les entreprises de
tech et les groupes pharmaceutiques dessinent les contours d'une nouvelle ere de l'innovation
médicale, ou la technologie et la science se combinent pour offrir des soins de meilleure qualité et un
avenir plus sain pour tous.

Les différents types de partenariats et alliances stratégiques

Les collaborations entre les entreprises de tech et les groupes pharmaceutiques se déclinent sous
différentes formes, reflétant la diversité des enjeux et des opportunités qu'elles présentent pour les
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deux parties. Si nous nous attardons sur quatre types majeurs de partenariats, il convient de souligner
qu'il en existe d'autres, adaptés aux besoins spécifiques de chaque entreprise et projet.

Parmi ces partenariats, les collaborations de R&D sont courantes et revétent une importance
stratégique. Elles permettent a plusieurs entreprises de travailler conjointement sur des mémes
projets de recherche, en mettant en commun leurs compétences et leurs ressources. Ces
collaborations favorisent I'émergence de nouvelles approches thérapeutiques, en exploitant par
exemple l'intelligence artificielle pour accélérer la découverte de nouvelles molécules, ou les
technologies d'imagerie pour optimiser les essais cliniques. Ainsi, les entreprises peuvent bénéficier
des avancées technologiques de leurs partenaires pour affiner leurs processus de R&D et réduire les
colts et les délais de mise sur le marché de nouveaux médicaments.

Les accords de licence et de commercialisation constituent une autre forme de partenariat fréquente.
Dans ce cadre, une entreprise de tech et un groupe pharmaceutique s'associent pour partager les
droits d'exploitation et de distribution d'un produit ou d'une technologie. Ces accords permettent aux
deux parties de bénéficier des avantages commerciaux et financiers liés a la commercialisation de
solutions innovantes, tout en partageant les risques et les colts de développement. Par exemple, un
groupe pharmaceutique pourra exploiter la technologie d'une start-up spécialisée dans la
télémédecine pour offrir de nouveaux services aux patients, tandis que la start-up bénéficiera du
réseau de distribution et de la force commerciale de son partenaire.

Les joint-ventures représentent également une option pour les entreprises souhaitant développer de
nouvelles solutions en commun. Ces structures, créées spécifiquement pour mener a bien un projet
précis, combinent les ressources et les compétences des deux parties. Elles permettent de mutualiser
les investissements, de partager les risques et de créer des synergies entre les différentes expertises.
Par exemple, une joint-venture entre une entreprise spécialisée dans le traitement de données
médicales et un laboratoire pharmaceutique pourra développer une plateforme d'analyse des
données génomiques, visant a améliorer la personnalisation des traitements et a accélérer la
découverte de nouvelles cibles thérapeutiques.

Enfin, I'open innovation est un autre modele de coopération entre les entreprises de tech et les
groupes pharmaceutiques. Ce modeéle part du constat de Henry Chesbrough qui estime que les
entreprises ne peuvent plus innover seules (Chesbrough, 2003 ). En effet, les connaissances a |'origine
d’une innovation peuvent provenir aussi bien de sources internes que externes et les débouchés
peuvent s’envisager a I'intérieur comme a I'extérieur des frontiéres de I'entreprise. Ainsi, I'ouverture
est un moyen permettant aux entreprises d’optimiser leur processus d’innovation. Et I'industrie
pharmaceutique n’échappe pas a ce modele de coopération. (Schuhmacher, Gassmann, Bieniok,
Hinder, & Hartl, 2022)

Quelle que soit la forme de partenariat choisie, I'objectif commun des entreprises de tech et des
groupes pharmaceutiques reste le méme : favoriser I'innovation et développer des solutions capables
de répondre aux enjeux actuels du secteur de la santé.



Etudes de cas : exemples d'alliances réussies

Plusieurs exemples d'alliances réussies illustrent les bénéfices que peuvent tirer les entreprises de
tech et les groupes pharmaceutiques de leurs partenariats.

Collaboration de recherche et développement

En 2019, le groupe pharmaceutique AstraZeneca et I'entreprise de tech spécialisée en intelligence
artificielle (IA) BenevolentAl ont annoncé un partenariat a long terme visant a utiliser I'lA et
I'apprentissage automatique pour la découverte et le développement de nouveaux traitements pour
la maladie rénale chronique (MRC) et la fibrose pulmonaire idiopathique (FPI). Les scientifiques des
deux organisations travaillent cote a cote pour combiner les données génomiques, chimiques et
cliniques d'AstraZeneca avec la plateforme d'identification de cibles de BenevolentAl et son graphe
de connaissances biomédicales, un réseau de données scientifiques contextualisées (génes, protéines,
maladies et composés) et des relations entre elles. (AstraZeneca, 2019)

L'apprentissage automatique analyse systématiquement les données pour trouver des liens entre les
faits, et le raisonnement basé sur I'lA est utilisé pour extrapoler des connexions auparavant inconnues.
Ensemble, les entreprises interpretent les résultats pour comprendre les mécanismes sous-jacents de
ces maladies complexes et identifier plus rapidement de nouvelles cibles potentielles pour les
médicaments.

Joint-ventures

Galvani Bioelectronics, créée en 2016 par la société pharmaceutique GlaxoSmithKline (GSK) et Verily
Life Sciences, une filiale d'Alphabet, est un exemple de joint-venture dans l'industrie pharmaceutique.
Son objectif est de développer des thérapies bioélectroniques pour traiter les maladies chroniques
telles que le diabete, I'arthrite et I'asthme. Les thérapies bioélectroniques représentent une nouvelle
approche dans le traitement des maladies. Elles utilisent des dispositifs médicaux implantables ou
portables qui envoient des signaux électriques pour stimuler les nerfs ou les tissus cibles dans le corps,
afin de réguler les fonctions biologiques et de traiter les maladies. (GSK, 2016)
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Figure 2 : Dispositif développé par Galvani Bioelectronics, joint-venture entre GlaxoSmithKline (GSK)
et Verily Life Sciences. (Galvani, s.d.)

Galvani Bioelectronics est basée au Royaume-Uni et dispose également d'un centre de recherche et
développement & San Francisco, aux Etats-Unis. La joint-venture est dirigée par une équipe de
direction mixte provenant de GSK et de Verily. Cette collaboration unique entre deux géants de
I'industrie apporte des compétences et des capacités complémentaires pour explorer un nouveau
domaine prometteur dans le traitement des maladies.

Open Innovation

Janssen représente toutes les activités pharmaceutiques du géant de la santé Johnson & Johnson dans
le monde. Face aux défis majeurs de la R&D pharmaceutique, y compris la baisse de productivité de
la recherche interne, I'entreprise a travaillé avec un grand nombre de partenaires externes en utilisant
diverses approches pour exploiter les connaissances et les technologies externes. L'innovation ouverte
chez Janssen s'est développée de maniére systématique, et les approches plus traditionnelles (telles
que les alliances de R&D et les accords de licence) ont été complétées par une infrastructure dédiée
(par exemple, des incubateurs et des centres d'innovation a I’échelle mondiale). L'entreprise devait
combiner diverses activités d'innovation ouverte dans le monde entier dans sa recherche de bons
partenaires et d'acquisition de connaissances et de technologies de pointe. L'exploration et
I'exploitation efficaces des ressources externes sont devenues une source importante d'avantage
concurrentiel chez Janssen : l'entreprise a commercialisé avec succés un certain nombre de
traitements et de produits novateurs qui ont été inventés et développés en dehors de I'entreprise. Un
exemple qui illustre la stratégie d’open innovation est la création du Campus Janssen a en 2009, a
Beerse en Belgique et la mise en place un écosystéme d'innovation régional couvrant I'ensemble du
cycle de développement d’'un médicament (Robaczewska, Vanhaverbeke, & Lorenz, 2019).

Au sein de cet écosystéeme d’open innovation, Janssen regroupe les acteurs partageant des intéréts,
une expertise et des installations complémentaires au sein de clusters. Janssen a ainsi développé et
orchestré un tel cluster pour renforcer son focus stratégique sur les maladies neurodégénératives.



Cette initiative a été réalisée en collaboration avec un large éventail de partenaires, notamment des
instituts de recherche, des agences gouvernementales, des entreprises et des universités, chacun
spécialisé dans différents aspects du développement technologique, de la commercialisation et de la
création de valeur. Par exemple, Janssen s'est associé a I'Université d'Anvers et a son hopital
universitaire qui disposent d’une expertise scientifique pour exploiter un centre d'imagerie cérébrale,
nécessaire pour travailler sur les maladies neurodégénératives et dont Siemens a fourni I’équipement
adéquat. La figure ci-contre illustre la combinaison de connaissances, de technologies et d'expertises
provenant des différents partenaires travaillant ensemble au sein du cluster orchestré par Janssen.
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Figure 3 : Cluster régional ciblé dans les maladies neurodégénératives.
(Robaczewska, Vanhaverbeke, & Lorenz, 2019)

Ces études de cas montrent que les partenariats et alliances stratégiques entre les entreprises de tech
et les groupes pharmaceutiques peuvent étre un moteur d'innovation fort du secteur de la santé. La
combinaison de leurs compétences et leurs ressources permettent a ces entreprises de développer
des solutions qui répondent aux défis actuels du secteur, en transformant en profondeur la maniére
dont les médicaments sont découverts, développés et administrés aux patients.

Les impacts de ces alliances sur l'innovation

Les partenariats et alliances stratégiques entre les entreprises de tech et les groupes pharmaceutiques
ont un impact considérable sur l'innovation dans le secteur de la santé. Plusieurs domaines sont
particulierement concernés par ces collaborations et en bénéficient directement.



L'union de ces acteurs a ouvert la voie a de nouvelles approches thérapeutiques révolutionnaires,
alliant le digital a la médecine. En particulier, I'application de l'intelligence artificielle (IA), du big data
et de la génomique par les entreprises tech, en collaboration avec I'expertise pharmaceutique, a
permis d'accélérer la découverte de nouvelles molécules et d'optimiser les processus de recherche et
de développement. Ces alliances ont ainsi conduit a un bond en avant dans le développement de
thérapies ciblées et efficaces.

En outre, la manipulation et I'exploitation des données de santé ont été radicalement améliorées
grace a ces partenariats. Les capacités d'analyse de données et d'intelligence artificielle des
entreprises de tech permettent de mieux comprendre les besoins des patients, d'identifier de
nouvelles cibles thérapeutiques et d'améliorer I'efficacité des essais cliniques. Ces alliances
contribuent ainsi a une meilleure prise en charge des patients et a I'accélération du développement
de nouveaux traitements.

Enfin, la mise en commun des compétences uniques des entreprises technologiques et des groupes
pharmaceutiques a engendré des synergies puissantes, catalysant et redessinant le paysage de
I'innovation dans la santé. Cette coopération permet de concevoir des solutions adaptées aux défis
actuels de la santé, révolutionnant la découverte, le développement et l'administration des
médicaments aux patients.

Ces impacts sur l'innovation montrent que les alliances stratégiques entre les entreprises de tech et
les groupes pharmaceutiques sont essentielles pour relever les défis de la santé au XXle siécle. En
conjuguant leurs forces et en tirant parti de leurs compétences complémentaires, ces entreprises sont
en mesure de développer des solutions innovantes et de répondre aux besoins croissants des patients
et des professionnels de santé.

Limites et conditions de réussites

Les partenariats stratégiques d'entreprise ne sont pas toujours synonymes de réussite, malgré les
investissements importants qui y sont souvent consacrés. Preuve en est avec le cas d'Onduo, créé en
2016 par Sanofi en collaboration avec Verily Life Sciences (filiale de Google), pour proposer des
solutions innovantes de gestion du diabete. Les deux sociétés avaient investi 500 millions de dollars
pour développer des logiciels, des coachs professionnels et des dispositifs de santé connectés.
Cependant, seulement trois ans plus tard, le nouveau PDG de Sanofi, Paul Hudson, a décidé de mettre
fin a Onduo, invoquant le fait que I'entreprise avait "surinvesti" et devait se recentrer sur son cceur de
métier (Muoio, 2019). Ce cas illustre bien les risques inhérents aux partenariats stratégiques, ou les
entreprises doivent veiller a ce que les colts et les bénéfices soient équitablement répartis pour
garantir une coopération fructueuse et pérenne.

Une étude d’Accenture paru en 2022 met notamment en avant les écueils courants qui peuvent
affecter ces partenariats, entravant la création de valeur et qui sont illustrés dans la figure ci-dessous.
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Figure 4 : Les obstacles courants a la réussite des partenariats entre les entreprises pharmaceutiques et les entreprises
technologiques. (Khan & Berry, 2022)

Pour éviter ces obstacles, les auteurs ont identifié quatre étapes clés pour réussir un partenariat entre
une entreprise pharmaceutique et une entreprise technologique :

e la préparation interne

e Larecherche du bon partenaire

e Lamise en place adéquate

e lacollaboration efficace

Pour la préparation interne, les entreprises pharmaceutiques doivent mettre en place une structure
de gouvernance claire et une équipe dédiée pour gérer les partenariats. Elles doivent également
s'assurer que les membres de I'équipe ont des connaissances techniques de base qui nécessitent la
compréhension de nouvelles technologies complexes.

Pour trouver le bon partenaire, il est important de rechercher des entreprises qui ont des capacités
complémentaires et d'établir un écosysteme de partenaires potentiels grace a des accélérateurs de
start-up et des hubs d’innovation.

Pour la mise en place adéquate, les partenaires doivent aligner leurs objectifs et définir des jalons clés
pour mesurer le succes. Enfin, pour la collaboration efficace, il est important de s'assurer que la
stratégie du partenariat est alignée sur les objectifs de I'entreprise, de nommer un cadre responsable
et de ne pas avoir peur d'abandonner le partenariat si nécessaire pour éviter un surinvestissement et
une "escalade d'engagement” (commitment escalation) (continuer a investir des ressources dans le
partenariat lorsque celui-ci ne produit pas les résultats souhaités) (Khan & Berry, 2022).

Enfin, un des enjeux majeurs de ces partenariats porte sur la maniére d’intégrer les ressources des
deux acteurs du partenariat tout en maintenant ces entités distinctes. Correspondant a la notion
d’ambidextrie de réseau (Mahmoud-Jouini, Charue-Duboc, & Fourcade, 2007), les travaux soulignent
I'intérét d’une intégration sur plusieurs niveaux hiérarchiques pour gérer efficacement les
interdépendances entre exploration et exploitation.



Conclusion

Les partenariats et alliances stratégiques entre les entreprises de tech et les groupes pharmaceutiques
constituent un levier puissant pour réinventer le secteur de la santé. En unissant leurs forces et en
tirant parti de leurs compétences complémentaires, ces entreprises érigent les fondations d'un futur
ou les innovations technologiques et les avancées médicales marchent main dans la main, ouvrant la
voie a des traitements plus efficaces et adaptés aux besoins des patients. Les différentes formes de
partenariats, (collaborations en R&D, joint-venture, licences croisées, open innovation et bien
d’autres), faconnent un paysage en constante évolution ou la coopération est le maitre-mot.

L'avenir des partenariats et alliances stratégiques entre les entreprises de tech et les groupes
pharmaceutiques s'annonce radieux si les écueils sont anticipés. L'essor fulgurant des technologies
numériques et I'accés a une masse croissante de données de santé engendrent un terreau fertile pour
I'innovation. Face aux défis économiques et réglementaires, les entreprises ont donc tout intérét a
unir leurs forces pour rester compétitives et répondre aux attentes des patients.
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