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Chargé(e) de projet Open-Innovation Sociale
VEOLIA
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O VEOL|]A  Entreprise: VEOLIA, Direction développement durable/Stratégie &
Innovation
Période : 2021-2022
Tuteur entreprise : Lise PENILLARD
Lieu : Siege de Veolia, 30 Rue Madeleine Vionnet, Aubervilliers (FRANCE).

Présentation de VEOLIA et de la direction DD / Stratégie et Innovation

Veolia est la référence mondiale en matiere d’accés et de gestion optimisée des
ressources. Présent sur les cinq continents avec pres de 180 000 salariés, le Groupe
déploie des solutions pour la gestion de I’eau, des déchets et de I'énergie, qui participent
au développement durable des villes et des industries.

https://www.veolia.com/fr

La Direction Développement durable du groupe Veolia, rattachée a la Direction
Stratégie & Innovation, a pour mission de définir les engagements du groupe en
matiere d’impact environnemental et sociétal, d’accompagner les entités locales du
groupe pour atteindre les ambitions fixées, et de développer des projets d’'innovation a
fort impact.

Au sein de la direction Développement durable, 'équipe Innovation sociale initie,
pilote et déploie des projets qui répondent aux besoins sociaux croissants des clients,
collectivités locales ou industriels - par exemple sur I'acces aux services essentiels,
I'insertion par '’emploi, 'économie circulaire, etc - et créent de la valeur pour Veolia et
ses parties prenantes.

Le programme POP UP est un des programmes phares pilotés par

I’équipe : programme d’Open Innovation Sociale lancé en 2014, POP UP

by Veolia s’est développé sur prés d'une quinzaine de géographies dans POP
le monde (France, Mexique, Inde, Japon) et a permis I'incubation de plus
de 200 entreprises sociales avec qui le groupe Veolia peut collaborer
(offres communes, sous traitance...).

by (D vEOuA

https: //www.veolia.fr/medias/actualites /pop-veolia-lopen-innovation-sociale-au-servi
ce-des-territoires
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Thématique et descriptif du projet

L’alternant.e sera pleinement intégré.e a I'équipe Innovation Sociale de la Direction.

En lien étroit avec I'équipe, il ou elle aura particulierement pour missions :

— L’animation de la communauté Pop Up (incubateurs, référents innovation sociale
de Veolia, et entrepreneurs), et en particulier :

- l'animation du programme d’apport d’expertise du groupe aux entrepreneurs
sociaux incubés : déploiement du programme dans les territoires, lien avec les
entrepreneurs sociaux accompagneés et avec les experts du groupe Veolia, retours
sur les accompagnements et suivi des impacts du programme.

- l'animation du parcours de collaboration : en partenariat avec les incubateurs
et partenaires du programme Pop Up (ex. Ashoka, Ticket for Change),
participation a la sélection d’entrepreneurs sociaux avec lesquels Veolia peut
développer des solutions innovantes, pérennes, et a fort impact social. Appui a
I'initiation et au suivi des collaborations.

- l'animation du partage d’expériences et de bonnes pratiques entre les
différents territoires impliqués dans le programme : organisation du séminaire
annuel réunissant référents innovations sociales, incubateurs et équipe Pop Up,
organisation de retours d’expériences et de temps de partage réguliers,
animation de communauté.

— Le pilotage de projets thématiques permettant d’explorer et de déployer de
nouvelles offres pérennes économiquement et a fort impact social (par exemple, sur
'acceés a I’'eau ou aux services essentiels, I'insertion par I'activité économique). Pour ceci
: contribuer a identifier des partenaires potentiels experts et/ou faisant référence dans
le domaine ; analyser les modéles économiques et modeles d’'impact ; explorer les
collaborations possibles entre les partenaires et Veolia.

Profil(s) recherché(s)

Profil : 1 étudiant

Formation: Ecole de commerce ou d'ingénieurs.
Expérience : au moins 1 an d’expérience professionnelle.
Date de début souhaitée : 6 septembre 2021.

Compétences requises

- Expérience en matiere de gestion de projets

- Excellentes compétences relationnelles et collaboratives.
- Capacité d’analyse, de synthése et de rédaction

- Ouverture d’esprit et créativité

- Bienveillance

- Rigueur, méthode et organisation personnelle

- Esprit d’équipe et d’'initiative

- Autonomie et réactivité

- Adaptabilité, anticipation et curiosité

- Intérét pour l'innovation sociale et les métiers de I’environnement
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- Golit pour I'animation de communauté

Une connaissance des métiers du Groupe est un plus.
Maitrise de l'anglais, et si possible de 1'espagnol.
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